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CERTIFICAT DE GARANTIE

DENUMIRE PRODUSE CANTIT. IDENTIFICARE
(BUC.) (serie sau nr. lot)

modificate si adaugite conform O.U.G. 174/2008.

Termenul de garantie pentru produsele mentionate in tabelul de mai sus este de 24 (douazecisipatru)
luni de la data vanzarii lor.

Remedierea eventualelor disfunctionalitati survenite in perioada de garantie, se va face prin depanare,
iar in cazul Tn care aceasta nu este posibila, prin Tnlocuirea echipamentului.

Garantia se acorda numai la atelierul service al PERUVISION SRL din TIMISOARA, str. Sfintii Apostoli
PETRU si PAVEL nr. 20, tel 0256-211.692.

Pentru a beneficia de garantia acordata, aveti obligatia de a respecta instructiunile de utilizare n limba
romana livrate odata cu echipamentul, de a asigura integritatea fizica a acestora, a accesoriilor, precum si a
sigiliilor, de alimentare cu energie electrica specificatd si de a nu permite nici un fel de alte interventii in afara
unitatii service autorizate, in caz contrar importatorul si vanzatorul sunt exonerati de orice responsabilitati privind
depanarea gratuita. Pentru asigurarea depanarii gratuite in cadrul termenului de garantie, se vor prezenta in mod
obligatoriu urmatoarele documente: factura fiscala cu care au fost achizifionate echipamentele si prezentul
certificat de garantie in original. De asemenea, se vor prezenta toate accesoriile cu care echipamentele au fost
livrate.

In cazul in care echipamentul prezinta disfunctionalitati, termenul de garantie va fi prelungit cu perioada
scursa de la data inregistrarii reclamatiei pana la data repunerii in perfecta stare de functionare.

Livrarea produselor se face exclusiv din magazinele distribuitorilor autorizati, direct printr-un
reprezentant autorizat al beneficiarului sau prin expedifie catre acesta, modalitatea fiind stabilita de catre
beneficiar. Costurile privind transportul cad in sarcina beneficiarului. Se asigura atat service gratuit in perioada
de garantie, cat si contra-cost in perioada post-garantie prin  PERUVISION SRL din TIMISOARA, str. Sfintii
Apostoli PETRU si PAVEL nr. 20, tel 0256-211.692.

Se garanteaza buna functionare a echipamentelor exclusiv in cazul alimentarii acestora la refeaua de
tensiune specificatda Tn manualul de utilizare, fara perturbatii electromagnetice parazite, sau socuri si
supratensiuni, si cu asigurarea Tmpamantarii conform normativelor in vigoare. Realizarea brangamentului
conform normelor legale, a traseului de alimentare si a cuplarii cad in sarcina exclusiva a beneficiarului.

Véanzatorul este obligat fatd de consumator, iar producatorul fatd de véanzator, pentru produsele
reclamate in cadrul termenului de garantie, sa asigure si sa suporte toate cheltuielile pentru punerea in functiune,
intretinerea, repararea sau inlocuirea acestora, precum si cheltuielile de manipulare, diagnosticare, expertizare,
montare, ambalare si transport aferente.

In cazul receptiei prin satelit a unor programe TV sau radio, importatorul si vanzatorul nu sunt culpabili
pentru nefunctionarea datoritéd codarii ulterioare a programelor altele decat cele oferite conform contractului de
prestari servicii, sau a utilizarii pentru decodare a unor pachete soft piratate sau contrafacute.




Garantia se pierde in urmatoarele cazuri:

instrainarea echipamentelor fara instiintarea unitatii service pentru vizarea certificatului de garantie;
defectiuni datorate transportului, depozitarii sau manipularii necorespunzatoare (lovire, spargere,
zgariere, alte daune fizice);

conectarii echipamentelor la retele electrice cu specificatii tehnice necorespunzatoare, cu intreruperi
frecvente, supratensiuni, perturbatii electromagnetice parazite sau fara asigurarea impamantarii conform
normativelor in vigoare;

conectarii echipamentelor la prize uzate, improvizate sau cu extensii multiple;

conectarii sau deconectarii echipamentelor in timpul functionarii;

amplasarii sau functionarii echipamentelor in conditii necorespunzatoare sau nedeclarate (umiditate
excesiva, temperaturi de peste 40 grade Celsius);

acoperirea fantelor pentru aerisire-ventilare prevazute pe carcasa aparatelor, impiedicandu-se
functionarea normala;

produsul nu mai poate fi identificat datorita deteriorarii marcajelor cu modelul, seria ori alte elemente de
identificare;

constatarea prezentei sau urme evidente ale prezentei in interiorul echipamentelor a lichidelor, insectelor
sau rozatoarelor, ori a oricaror alte corpuri straine;

exploatarea echipamentelor in medii toxice si/sau corozive;

scurtcircuitarea cablului de alimentare a LNB-ului;

distrugerii totale sau partiale a sigiliilor aplicate pe echipamente, respectiv demontarii carcasei;

defectiuni sau pagube survenite in urma neglijentei in exploatare sau a calamitatilor naturale (descarcari
electrice atmosferice, inundatii etc.);

asupra echipamentelor au fost efectuate interventii de catre unita{i service sau persoane fizice
neautorizate prin prezentul certificat;

nerespectarea instructiunilor de utilizare si intretinere inmanate la livrarea echipamentelor.

TABEL PENTRU MENTIONAREA REPARATIILOR EFECTUATE iN PERIOADA DE GARANTIE

Nr.
crt.

Data Defect Defect Operatii Tip reparatie Data Prelungire | Semnatura
preluare | reclamat | constatat | efectuate | cu piese fara iesire garantie
de schimb piese
schimb

Semnatura si stampila Client:

vanzatorului Nume si prenume:

Domiciliu:

S-a verificat echipamentul, acesta fiind integru, neprezentand urme, zgarieturi,
loviri sau deformari.

S-a efectuat proba de functionare, produsul functiondnd conform specificatiilor
tehnice pe care le-am primit si cu care am fost de acord.

S-a verificat continutul prezentului certificat, mi s-au Tnmanat instructiunile de punere
in functiune, utilizare si intretinere in limba romana, accesoriile, si s-a facut
instructajul general.

Semnatura client:




